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Eigenschaften

Eigenschafien &

Identify & Describe the Problem

Beschreibung

Dokumente = Notiz = Links = Aufwande = Modell . Smartform

!

Prozessins tanz: 8D Problem Solving (gestartet von pm am 22.012016, 1036 2

Identify, describe and document the problem in the form.

Falligheit

22.01.2016,11:36

Anhange Zuweisung

& 0 Dokumente Gruppe [ Suppier Qualfy Assurance

[ ONotizen Bearbeiter [Bifte auswanien

& OLinks Zuweisen

8

9 10

AdHoe Aufgzbe erstellen Ruckrage erstellen

<100%

200px>

Element Beschreibung

1 Name der Aufgabe

2 Zugehorige Instanz ,inkl. Startzeitpunkt

3 Die in Signavio hinterlegte Beschreibung, welche die genaue Aufgabenstellung
beschreibt

4 Die Falligkeit der Aufgabe, siehe CPM

5 Ubersicht tber wieviele Informationen zusatzlich an die Aufgabe angehangt sind (
Dokumente, Notizen , Links)

6 Hier kann die Zuweisung von dem Processmanager verandert werden.

7 Hier wird angezeigt wieviel Zeit seit Beginn der Aufgabe vergangen ist

8 Uber diesen Button lasst sich die Aufgabe erledigen

9 Uber diesen Button I&sst sich eine AdHoc Aufgabe erstellen. Siehe AdHoc Aufgabe

10 Uber diesen Button lasst sich eine Riickfrage erstellen

Dokumente

Unter diesem Reiter kbnnen Dokumente hochgeladen werden.

Notiz

Unter diesem Reiter kbnnen Notizen hinzugefugt werden.

Links

In diesem Reiter kdnnen die Links eingesehen werden, die der Aufgabe in Signavio hinterlegt worden

sind. Es werden der Name des Links und der Bestimmungsort/ die URL des Links angezeigt.
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%% Aufgabe
Properies | Documen s | Note | Links & Efforts | Model = Smartiorm
Name ur

Costealculation Q1 2016 i1 2
FAQs

Aufwande

Fir eine Aufgabe kdnnen Aufwande hinterlegt werden. Diese Aufwande kénnen entweder die Einheit
Kosten oder Zeit besitzen.

7 Autgabe ®

6 aazasz - . S S

<100%

200px>

Element Beschreibung

1 Symbol das anzeigt ob die Einheit Kosten oder Zeit ist.

2 Wie viele Einheiten wurden veranschlagt, entweder Wahrungseinheit oder Minuten.

3 Zeigt an welches die zustandige Kostenstelle ist.

4 Zeigt die genauere Beschreibung des Aufwands an.

5 Mit diesem Button lassen sich neue Aufwande erstellen. Siehe Aufwand erstellen.

6 Hier wird angezeigt welchen Wert der Aufwand hat. Abhangig von der Art des
Aufwandes wird dieser in Euro oder Dollar bzw. in Minuten angegeben.

7 Hier wird angezeigt in welcher Einheit der Aufwand aufgenommen wird.

8 Hier kann ein Stundensatz hinterlegt werden.

9 Zusammengesetzt aus dem Stundensatz und der Dauer des Aufwandes wird hier die
Gesamtsumme hinterlegt.

10 Hier wird die Wahrung hinterlegt in der der Aufwand aufgenommen wird.

11 Hier wird die Beschreibung des Aufwandes angezeigt.

Aufwand erstellen

Soll ein neuer Aufwand erstellt werden, so 6ffnet sich das folgende Fenster:
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Kosten * 500
Kostenstelle * Costcenter Munich-Maorth
Beschreibung Server installation
A
Speichem |
Feld Beschreibung
Art Auswahl ob es sich bei diesem Aufwand um einen Kosten- oder einen Zeitaufwand
handelt.
Aufwand Hl.er kann eingegeben werden wie groR der Aufwand war ( Kosten = Wahrung, Zeit =
Minuten)
Kostenstelle |Hier kann die zustandige Kostenstelle eingegeben werden.
Beschreibung Hier kann eine zusatzliche Beschreibung eingegeben werden, die den Aufwand
genauer definiert.

Modell

In diesem Fenster wird eine Grafik des Prozessmodells angezeigt. Aktive Aktivitaten werden mit
einem farbigen Rahmen versehen und zeigen damit den Fortschritt des Prozesses an.

%% Aufgabe
Eigenschaften . Dokumente = Nofiz = Links = Aufwdnde | Modell ¥ Smartform
i (W=
E = - Containment approved? .
= Ta ) Approve the Root Cause
= = P Yes
= o E [I)dem\Ly ar;‘d Establish the _—p  Contain the + Approve the X ~ Analysis and check if
= 55 escribe the P Team \ { problem /_’ containment corrective actions are
= = &E Problem Problem — _J required
= H 3 occured No —
= o«

5

N | \ i \ i

a

Create the Control the Root Cause
a )
= 5 e + team to fix the + —» x —» -l-/—> Supply Chain }» Analysis }7
E problem . and QuaramineI Process |
- - ¥ ) it
R

In diesem Reiter befindet sich die Smartform die Informationen darstellt und zur Bearbeitung bereit
stehen.
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