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Cache leeren

Eine haufige Fehlerursache nach einem Update ist der sog. Cache. Im Cache werden Dateien einer
Webseite, wie Bilder, Skripte und andere ausfuhrbare Dateien auf dem Clientrechner
zwischengespeichert. Die Seitenladezeit wird drastisch reduziert. Wird der Cache nach einem TIM-
Update nicht geleert, werden neue oder geanderte Skripte nicht aktualisiert. Dies kann zu
unerwinschtem Fehlverhalten von TIM fuhren. Machen Sie es sich zur Routine den Cache nach einem
Update zu leeren.

Wie kann ich den Cache leeren?

Das Leeren des Cache ist von Browser zu Browser unterschiedlich. Fur die gangigen Browser Internet
Explorer, Firefox und Google Chrome stellen wir die gangigsten Methoden sowie ein nitzliches Plugin
vor.

Cache leeren im Internet Explorer 10 oder hoher
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3. Mit Loschen
bestatigen.

2 about:blank
2 Leere Seite

Browserverlauf [Sschen
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Kopien won Webseiten, Biderm und Mediendateien, de zur schneleren
Anzeige gespeichert werden.

z'— [ -'d“'- N

Dateien oder Datenbanken, die auf dem Computer durch Websites
peapeichert wurden, m&s&rﬁmmﬁanuﬂaﬁ!
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[+] cookies
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Ligte der Websites, die Se besucht haben.

[] Formulardaten
Gespeicherte Informationen, de Sie in Formulare engegeben haben.
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3. Mit Loschen

" Leere Seite - Windows Internet Explorer bestatigen.

m bl Erowserverlauf loschen

[] Bevorzugte Websitedaten beibehalten
Cookles und temparsre Internetdateien behalten, damit die
Einstellungen fir die bevorzugten Websites bewahrt und diese schneller
angezeigt werden.

[+] Temporare Intemetdateien
Kopien von Webssiten, Bildern und Mediendateien, die aur
schnalleran Anzeige gespeichert werden.

[+] Cookies
Dateien, die suf dem Computer durch Websites gespeichert wurden,
um Binstellungen wie 2, B, Anmaldeinformationsn 2u speachenn.

[ verlauf
Liste der Websites, die S besucht haben.

[] Formulardaten
Gespeicherts Informationen, de Sie in Formulare engegeben haben.

Dﬁ-nﬁrter
Gespeicherte Kennworter, de automatisch engegeben werden, wenn
Sie sich bei einer bergits besuchien Website anmelden.

[[| mnPrivate-Filterungsdaten
Gespeicherte Daten, die von der InPrivate Flterung verwendet
werden, um zu ermitteln, wo Websites moglicherweise Details Gber
Thren Besuch weitergeben,
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2. Klicke in der

" Leere Seite - Windows Internet Explorar Registerkarte Allgemein
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3. Klicke bei Temporare

¢ ‘Leere Seite - Windows Internet Explores Internetdateien auf

Dateien loschen.

| Algemen Sicherhek Datenschutz [ Inhalte |

Cookies

Dateten, die auf dem Computer durch Websites
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2u speichern.
Yerlauf
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Formulardaten
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4. Mit Ja bestatigen.

Leere Seile - Windows Internel Explorer

| Werbindungen i Programme I Erwaibert
Algemen Swherhet | Dabenschutz | Inhalte

Kopien von Webssiben, Bildern und Medien-

dabeisn, die zur schnedaren Anzeige gespeichert

werden,

Michten Sie wirldich alle kemporiren
'. Internet Explorer-Dateien Kschen?

Formuldardaten

Gespeicherte Informationen, die Sie in Formulare | Formiulare Bschen. .,
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Kennwiirter
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