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Dashboard - Ubersicht

Login Dashboard

Momentan kann sich jeder TIM Benutzer mit seinen Logindaten in das Dashboard einloggen und dort
seine eigenen Ansichten gestalten. Um Uberhaupt eine Ansicht anzulegen, kann im Menu
Dashboards ein neues Dashboard angelegt werden.

Anmeidung
@ task In maotian
i
Login USEmame
Fasswort | s o
__ch__

Provide a Dashboard name
Wik
Ok Cancel |

Widgets hinzufugen/anlegen

Jedes Dashboard kann beliebig viele Widgets enthalten.
Ein Widget kann nahezu jeden Informationsgehalt & ta=k In motion
beinhalten und muss von einem Administrator definiert
werden. Wenn der eingeloggte Nutzer keine
Adminrechte besitzt, ist es diesem nicht mdglich ein
Widget hinzuzufugen.

Claar

Samwmet|

Welche Tabelle und welche Struktur von TIM genutzt werden kann, kann in der Tabellenstruktur
nachgelesen werden.
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Far das schreiben von Widgets sind SQL-Kenntnisse erforderlich, die der Standard MySQL-Syntax
entsprechen.

SQL-Beispiel

name, email view identity identityType ‘user';

Dieses Widget wirde alle Benutzer des Systems anzeigen, die aktuell existieren. Weitere Beispiele
kdnnen dieser Seite entnommen werden.

Widget abspeichern

Sollte ein Widget den gewunschten Inhalt wiedergeben,
kann dieses gespeichert werden und wird anderen
Nutzern zur Verfugung gestellt. Dies geschieht tGber den
Button ,Widget speichern”. Durch das Vor dem
Speichern muss dem Widget ein beliebiger Name
gegeben werden. e e

In diesem Beispiel tragt das Widget den Namen ,,Alle Nutzer“ und steht danach im Menu ,,Widgets
hinzufugen“ zur Auswahl bereit.

Layout und Anordnung

Das Dashboard bietet eine Reihe verschiedener Layouts bzw. Anordnungen. Das entsprechende
Layout wirkt sich immer auf das aktuell ausgewahlte Dashboard aus und ordnet die Widgets
automatisch an. Sollte ein Widget falsch positioniert sein, kann dieses in eine andere Kachel gezogen
werden und nimmt dann die GroRe des vordefinierten Layouts an.
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Widget Menu

Symbol|Funktion

Dieser MenlUpunkt ermdglicht es, das Widget in einer Grafik auszugeben

Dieser MenlUpunkt exportiert den kompletten Widgetinhalt in eine Exceldatei

Dieser MenUpunkt maximiert das Widget auf die volle Breite

Dieser MenUpunkt 6ffnet den Druckerdialog des lokalen Rechners

Dieser MenlUpunkt ermdéglicht es den Diagrammtyp einzustellen oder das Widget vom
Dashboard zu entfernen

E RS
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Grafische Auswertungen von Widgets

Widgets kdnnen mit unterschiedlichen Grafiken (Barchart, Piechart, etc.) visualisiert wird. Fur eine
sinnvolle Visualisierung werden Daten bendtigt, die in einem Koordinatensystem abgebildet werden
kdénnen. Dies ist im obigen Widget nicht gegeben, da dieses alle Nutzer sowie die zugehdrigen Email-
Adressen zurlckgibt.

Der folgende SQL-Code gibt zurtck wie viele Benutzer pro Wochentag erstellt wurden. Das Widget
lasst sich gut als Barchart darstellen (s. Screenshot).

SELECT DAYNAME (creationtime) AS Tag, COUNT(DAYNAME (creationtime)) AS Anzahl
FROM view identity GROUP BY DAYNAME (creationtime)

Dieses konnen wir wie gewohnt abspeichern und auf einem Dashboard hinzufigen. Danach, kann
Uber das Diagramm Symbol die X-, und Y-Achse eingestellt werden und das Diagramm erscheint.
Sollte eine Art von Diagramm gewunscht sein, kann dies Uber die Konfiguration des entsprechenden
Widgets angepasst werden.

Sollte eine Auswertung nicht mehr aussagekraftig sein, weil ein Wert aullerhalb der Norm liegt, kann
dieser Uber einen Klick in der Legende entfernt werden.

). M- | Wirtuah iestains Wl b S N Vi Al e R -
Vanakian | e il
N arrad |
agmn KDL 3T Sl bR 5
- |
| gues s as b sokidns. oe
=m up |
om e b - s Ions 2e
Abtarirunpastas darts A0 rul
| Brieaja weten hath Bedligmad com
Swher_mananngiasiieg E8 ul
-ty Imgt7@tm oyl
Ewhar fu
| it tmuid @om ieeal
Sas_dansenungsanteg S5 s
i S ol
Stanas ar
| it tmal 1 Gt keal
b N T T o
1577 basbsasdusilacisdandin du
St _gancansrgramag ER ™
w22 b, A i bR D
A L |
o= - o2
< Ad | = —. il
[ T——— e
" o 3 |
Wirual) Produilivel Teg iid | ariabies
T | \ieual Produddiver Tag | Nams R
| as
S fype ! - | A
- |

ahl

s Char
Timeday
ey
q 3
<
Ty

https://wiki.tim-solutions.de/ Printed on 2024/05/20 15:38




2024/05/20 15:38 5/11 Dashboard - Ubersicht

Arbeiten mit Variablen

Im Dashboard kénnen Widgets anhand eines Variablenwertes angezeigt werden. Im Benutzer-Email-
Widget sollen nicht automatisch alle Benutzer angezeigt werden. Der Benutzer soll selbst entscheiden
kénnen, welche Information angezeigt werden sollen. Das Widget wird wie folgt verandert:

name, email view identity identityType :identType

ta=zk In molion

- Variablendefinition
ErmsHungan :

| “vierwalien und bearalien Sie hier ihre Varabiendetinifionan

T

Wt wiefiradion

Vanabie reuigen | Speichem

Variablen werden im Dashboard immer mit einem :Variablenname gekennzeichnet

Im zweiten Schritt wird definiert, welchen Inhalt die Variable haben soll. Hierzu kann das Menu
Dashboards - Einstellungen - Variablendefinition

gewahlt werden. Durch den Button ,Variable hinzufigen” erhalt man einen neuen Eingabebereich in
dem die Variable definiert werden kann. Folgende Felder stehen hierbei zur Verfigung:

e Name - Gibt den Namen der Variable an

e Typ - Gibt an ob das Ergebnis aus Buchstaben, Zahlen oder Datumsformaten besteht

e Liefert - Gibt an ob es sich um ein einzelnes Ergebnis handelt, oder um eine Liste an
Ergebnissen

e Query - Hier kann mit MySQL-Syntax der Inhalt der Variable definiert werden.

e Ausflhren - Zeigt das Testergebnis der Variable an

e Entfernen - Entfernt die komplette Variable aus dem System.

Wash b g rrmiane

Variable identType

identityType view identity identityType

Zum Testen der Variable sollte diese vor dem speichern ausgefuhrt werden und 5 Ergebnisse
zurickliefern.
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Console
Titel | console |
Name | identType | Type | Sting [~ | Wert 'ROLE I~] Eliunen|
_ _ CLIENT
Variable hinzufiigen |
MEMBERSHIP

Diagrammiyp | Column Chart

B

=

Farbe auswahlen RiOLE

USER

Laschen

Widget speichem

SELECT name, email FROM view identity WHERE identitylype = :identIype)

Ausfiihren

Anschliefend kann in der Widget-Konfiguration der Variablenwert definiert und mit OK bestatigt
werden. Der neue Inhalt passt sich je nach System- und Variableneinstellung. Das Widget gibt

folgende Tabelle zurik.

Virtual: dentititen

Jw

Variabden
AIZS | identType T¥Pe | siring [~ | Wert | grouP =]
10
name email
qs null
pm null
Abfertigungsstandards AD null
oaner_aenderungsantrag_EG null
owner rnull
starter_aenderungsantrag_ES null
starter rull
starter_aenderungsantrag null
starter_aenderungsantrag_EG null
null
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Variablen sperren

Muss das gleiche Widget fur z.B. mehrere Abteilungen angelegt werden, kann eine Variable
eingesetzt werden, die pro Widget gesperrt werden kann. Somit kann der Endbenutzer die Variable
nicht mehr andern

) Dashboards Layout Widgets hinzufiigen
) task In motion

h =
ld!ﬂ%ﬂ Typ| sting ~| USER A V) Lok

oK | Abbrechen |

L 4 1-1voni » M

b

Eine gesperrte Variable kann nur vom Besitzer des Widgets geandert werden. So kann verhindert
werden, dass Benutzer unberechtigterweise beliebige Daten einsehen kdnnen.

Globale Variablen einsetzen

Im Dashboard kénnen auch so genannte globale Variablen eingesetzt werden. Hierzu gehoren
folgende Variablen:
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Variable

Ergebnis

:CURRENT_USER_NAME

Gibt den aktuell angemeldeten Benutzer zuriuck

:CURRENT_USER_ID

Gibt die UserID des aktuell angemeldeten Users zuriick

:CURRENT_USER_DEPARTMENT

Gibt die Abteilung des aktuell angemeldeten Users
zuriick

:CURRENT_CLIENT_NAME

Gibt den aktuellen Clientnamen zuriick

:CURRENT_CLIENT_ID

Gibt die aktuelle ClientID zuriick

:CURRENT_TIMESTAMP

Gibt einen aktuell Timestamp zuriick

:CURRENT_USER_EMAIL

Gibt die aktuelle angemeldet E-Mailadresse zuruck

:CURRENT_USER_GROUPS_NAMES

Gibt alle Gruppen des Benutzer mit ,,,“ separiert zuriick

:CURRENT_USER_GROUPS_NAME1

Gibt die erste Gruppe des aktuell angemeldeten Users
zuriuck

:CURRENT USER_GROUPS_NAME?2

Gibt die zweite Gruppe des aktuell angemeldeten Users
zuruck

und so weiter...

Vordefinierte Dashboards freigeben

Ist ein Dashboard mit allen nétigen Widgets und Einstellungen versehen, kann dies fur TIM Gruppen
freigegeben werden. Benutzer dieser Gruppen kdnnen sich danach ins Dashboard einloggen und
sehen das entsprechende Dashboard mit den dazugehoérigen Widgets und deren Einstellungen.
Freigaben kdnnen unter folgenden Menupunkt eingerichtet werden: Dashboards - Einstellungen -

Dashboards

Hier kann unter Konfiguration des entsprechenden Dashboards gewahlt werden. Durch Auswahl der
gewunschten TIM-Gruppen (Strg gedrlckt halten) kann das Dashboard nun fur die gewinschten

Gruppen freigegeben werden.

@ task !n motion

Dashboards Layout Widgeis hinzufiigen

Deuisch|2| DM

Meine Dashboards

s

Virtuelle Widgets
Vari = Verwalten und bearbeiten Sie hier Ihre Dashboards.
ariablendefinition
Name Erstellt von Erstellungszeitpunid Konfigurieren Enifernen
Wik pm 12.07.2013 ot
@ task n motion
Dashboards Layoul  Widpels hresigen
[ et | Dashboard Einstellungen
Wirtuelle Widgels
= Name k
Varaniechnmon
| Mt Fodgesndien Blertigungsstanai s A0 .
Gnuppen gebesl [
CrirEe
Erwned_aEngerungsantrag E6
Cpeschierti | Asbieschien
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Reports hochladen

Das Dashboard kann bei Bedarf Widgets in einen Report
exportieren und diese auch in regelmaBigen Abstanden an bestimmte User/Gruppen versenden.
Hierzu muss eine Worddatei mit einer Tabelle eingereichert werden, welche den Namen des zu

Raport about Usars in System

=

exportierenden Widgets in der ersten Zelle beinhaltet.

Reports konfigurieren
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Dashboard Einstellungen | Reports

Report konfigurieren 'identites_report.docx’

Befreft Report of Users on System 1 I
Inhalt Dear Administrators,

this is the Report for all users on the wiki-System. The document is attached to 2

this mail.

Kind Regards

12.04.2016

Intervall Taglich

Sendezeit Morgen

Verfugbare Benutzer Empfanger (Benutzer)

admin A Partucipant1 4 7

Participant2

Participant3

=

sys starter J

sys.support ﬂ

sys.fimer

test

wiki
Verfugbare Gruppen Empfanger (Gruppen)

member . sys.administration -
pm
Wik

Speichern | Abbrechen |

Element Erklarung

Gibt den Betreff der generierten Mail an.

Gibt den Inhalt der generierten Mail an.

Aktiviert bzw Deaktiviert den Report

Gibt das Datum an, an welchen der Erste Report versendet werden soll.
Gibt an, wie oft der Report versendet werden soll, wenn dieser aktiv ist.

Holt sich die Uhrzeit aus der Angabe in den Dashboard.properties (siehe
»Automatische Reports generieren).

Hier konnen die Empfanger in Form von Benutzer und Gruppen gepflegt werden.

N O A WNIK
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Automatische Reports generieren

Um die Reports automatisch versenden zu lassen, mussen die dashboard.properties (siehe
Installation) angepasst werden. Hierzu missen folgende Werte je nach Wunsch angepasst werden

Name Beschreibung

timerinterval Wie oft soll gepruft werden, ob ein Report notig ist
Benutzername der den entsprechend Eintrag in der Mailqueue
erzeugt (zB wiki/dashboard)

timerldentityPassword Das dazugehoérige Passwort fiir den Benutzer

Hier kann die Engine angegeben werden, mit der die Mails
versendet werden. Sollte fast immer auf ,tim“ stehen.

Gibt die Uhrzeit in Stunden an, an der der Report am Morgen
morningReportHours |versendet wird (Serverzeit wird als Grundlage genutzt). Der Wert
10 steht fur 10:00Uhr

Gibt die Uhrzeit in Stunden an, an der der Report am Abend
versendet wird (Serverzeit wird als Grundlage genutzt).

timerldentityName

emailSender

eveningReportHours
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