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Cache leeren

Eine haufige Fehlerursache nach einem Update ist der sog. Cache. Im Cache werden Dateien einer
Webseite, wie Bilder, Skripte und andere ausfuhrbare Dateien auf dem Clientrechner
zwischengespeichert. Die Seitenladezeit wird drastisch reduziert. Wird der Cache nach einem TIM-
Update nicht geleert, werden neue oder geanderte Skripte nicht aktualisiert. Dies kann zu
unerwinschtem Fehlverhalten von TIM fuhren. Machen Sie es sich zur Routine den Cache nach einem
Update zu leeren.

Wie kann ich den Cache leeren?

Das Leeren des Cache ist von Browser zu Browser unterschiedlich. Fur die gangigen Browser Internet
Explorer, Firefox und Google Chrome stellen wir Vorgehensweise sowie ein nitzliches Plugin vor.

Cache leeren im Internet Explorer

Internet Explorer 10 oder hoher
Internet Explorer 9
Internet Explorer 8
Internet Explorer 7

Cache leeren in Google Chrome

Google Chrome

Cache leeren in Mozilla Firefox

Firefox 29 oder hoher
Firefox 21 bis 28
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