2025/04/13 17:30 1/12 1. Features when modelling with TIM

1. Besonderheiten bei der Modellierung mit TIM

Dieses Kapitel beschaftigt sich rein mit den Besonderheiten bei der Modellierung von Prozessen mit
TIM (konkret mit dem iGrafx Webclient).

1.1 Ein neues Modell anlegen

1. Klicken sie auf “Objekt hinzufligen”
2. Wahlen Sie “Diagramm” aus.

Objekt hinzufiigen

Typ auswahlen

Ordner
|§ Externe Datei
ABBRECHEN
[=] Diagramm
& Webadresse
"i‘ Performance Indicator
[#) Risikoinstanz

3. Geben Sie dem Objekt einen Namen und klicken auf “Fertigstellen”. Dann werden Sie auf den
Editor weitergeleitet.

1.2 Prozesse modellieren

Am folgenden Prozess (siehe Abbildung 3) soll einfach und anschaulich gezeigt werden, welche
Modellierungsmaglichkeiten in TIM bestehen. Hierbei handelt es sich um einen sogenannten
Onboarding- oder Einstellungsprozess, wie er in jedem Unternehmen eingesetzt werden konnte. Nach
dem Start des Prozesses erfolgen Tasks wie ,Personalakte anlegen”. Gefolgt davon sind die parallel
stattfindenden Aufgaben , Arbeitsplatz organisieren” und , Netzwerkaccount anlegen”. Ob Hardware
bendtigt wird, ist eine ,,entweder-oder-Entscheidung”, somit kann der Prozess hier nur einen der
beiden gezeichneten Wege durchlaufen. Bei bendtigter Hardware wird der neue Mitarbeiter mit einer
automatischen Email benachrichtigt und der Prozess endet nach der Archivierung.

UND (AND) Verkniipfung

Mit dem UND- Symbol werden in einem Prozessmodell UND (AND) Verknupfungen gekennzeichnet.
Bei einer ,UND" VerknUpfung von mehreren Aktivitaten missen im Ablauf alle Aufgaben erledigt sein,
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bevor die ,Und“ Verknlpfung wieder verlassen wird und zur nachsten Aktivitat dbergeht. Hierfur
mussen sich die Aktivitaten in zwei “AND” Funktion befinden. Diese mussen dann wie oben
angegeben mit Transitionen verbunden werden.

P Ak o
Personalakte Arbeitsplatz i Personalakte
= » . p } » -
5 ’ anlegen }‘ [ -i:; organisieren >§/ archivieren } .'©

Y

Metzwark-ac | P S —Emailan |
= —»  count - roware L a  neuen
anschaffen "
anlegen ) Mitarbeiter

Onboardingprozess

XOR Exclusives Oder

Mit dem XOR-Symbol wird in einem Prozessmodell eine ODER Verknipfung gekennzeichnet. Bei
einem XOR werden die ,Transitionen” Uber das XOR Gateway direkt auf die zur Auswahl stehenden
(die Eine ODER die Andere) Aktivitaten gezogen. Der Benutzer wird spater eine Auswahl mittels Pop-
Up erhalten, in der er den Weg manuell wahlen darf.

\

»

H\z</

&

1.3 TIM Attribute

I LI = e " = (=
Automatisierungseigenschaften

Aufgaben @ Aufgabe hinzufiges

[ Fe 's&nalaktel

[ anlegen I

—_—

HR

Ereignisse Ereignis hinzufiiger

Onboardingprozess

IT

Zu jeder Aktivitat kdnnen durch auswahlen und dann anklicken des Automatisierungsknopfes an der
linke Seite Aufgaben beschrieben werden und Ereignisse hinzugefligt werden, die einen Actionhandler
auslosen.
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Attribute

Die TIM-Spezifikation sieht einige von Attributen vor, auf die Sie Uber den Attributeditor Zugriff haben.
Jedoch haben nur wenige dieser Attribute auch visuelle Auswirkungen. Die Tabelle gibt Ihnen einen
Uberblick.

Attribute auf Aktivitat Beschreibung|

Eingabe und Pflege der Durations. Schreibweisen: Die letzten beiden Stellen sind
Solldauer  |Minuten, danach folgen Stunden. Beispiele: 30 Min. = 30; 1 Std. = 60 oder 100; 8 Std. =
800; 1 Woche = 4000 (5x 8 Std.)

Aufgaben |Uber Aufgaben hinzufiigen kdnnen mehere Task hinzugefiigt werden

Hier kénnen Actions definiert und angegeben werden, die einen Actionhandler zu
Laufzeit ausflhren.

Hier muss ein Bearbeiter oder Gruppe angegeben werden, welche spater in TIM den
Prozess starten durfen. Beispiel: user(max.mustermann) oder group(starter)

Hier muss ein Bearbeiter oder Gruppe angegeben werden, welche spater in TIM den
Prozess “ownen” durfen. Beispiel: user(max.mustermann) oder group(starter)

Hier muss ein Bearbeiter oder Gruppe angegeben werden, welche spater in TIM den
Prozess “deployen” dirfen. Beispiel: user(max.mustermann) oder group(starter)

Smartform |Hier wird die Definition der SMartform eingeflgt.

Ereignisse

Starter*

EigentUmer*

Deployer*

1.4 Deployment Check und Deployment

Deployment Check

Bevor ein Prozess verdffentlicht wird, bietet es sich an einen sogenannten ,Deployment Check*
durchzufuhren. Der Modeller pruft automatisch, ob der Prozess in seiner aktuellen Form
veroffentlichbar und lauffahig ist. Um einen Deployment Check durchzufuhren, klicken Sie auf
folgenden Button:

Bearbeiten  Anzeigen  Anordnen  Arbeitsentwurf £ Ausgechedic von julian.le am 201 §-0

L]
Einchecken
3
Auschecken rikgangig
[ ]
= versionen vergheichen
i Ciagrammiyp >
w" Fehlerprifung arbeitsplaty
L —* - + i
B |— i -II? :'ssrumrrcl' _./ I/
Seite sinrichten J y &
[ Ausgabe als FOF
1 Expart in Date
i ¥
Impaort aus Date

Mmkmamek ne
Automatisierung > Madell vabdisren ROGLMSCHALT#Y [

Modell bereitstelien

|
T

Es wird lhnen dann antgezeigt welche Fehler vorliegen, wenn Uberhaupt welche vorhanden sind.
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Deployment

Die Veroffentlichung (Deployment) des Prozesses auf der TIM Umgebung geschieht durch das
Auswahlen des Menlpunktes ,Modell bereitstellen”. Zum deployen bendtigen Sie die Rolle (Deployer)

in der TIM Benutzerverwaltung.
Wl S0IUtions Witarbeier ulian Le & adgre

Modell bereitstellen

JRL for die automatische Bereitstellung

https:/tim.taskinmotion.de/loom-portal/Deploy.htm

ABBRECHEN MODELL BEREITSTELLEN

Nach der Eingabe des Benutzernamens und des Passwortes, wird der Prozess durch Anklicken des
Buttons ,,Modell bereitstellen” verdffentlicht.

1.5 Umlaute und Sonderzeichen

Bei der Modellierung mit iGrafx ist zu beachten, dass keine Umlaute (U, a, 6) und Sonderzeichen (B, §,
$; #,.,",* {, }) im Prozessmodell und in den Taskbeschreibungen verwendet werden durfen.

Zu beachten ist hierbei, dass bei Verwendung eines nicht zulassigen Zeichens KEINE Fehlermeldung
beim Deployment Check erfolgt. Es erfolgt lediglich eine allgemeine Fehlermeldung nach versuchtem
Deploymentvorganag.

Dieses Diagramm enthalt Uberprufungsfehler, die vor der
Inbetriebnahme bearbeitet werden missen.
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Login

1. Benutzernamen und Passwort eingeben.
2. Processmanager-Client oder Processmanager-Client 4G auswahlen.
3. Login bestatigen.

Login TIM BPM Suite T I M "

Login: julian/pm

Passwort:

Client: Processmanager Client 4G

Login

TIM Eolusions GrabH TIM BFM Suite v5.8.4

2.1 Ansicht

Processmanager-Client 4G

TIMM

Py g

Gy s = [——— -

I . -tf-::::} S )
B
i

Der Processmanager-Client 4G ist in 4 Bereiche aufgeteilt:

* Links oben finden Sie die Reiter ,Definitionen” (alle Prozessdefinitionen, die Sie Starten durfen),
~Instanzen” (die gestarteten Instanzen einer Prozessdefinition), ,Archivierte Instanzen” und
~Suchergebnisse”

* Rechts oben finden Sie die Reiter , Aktivitaten” (die Aktivitaten der ausgewahlten Instanz),
~Aufgaben” (die Aufgaben einer Aktivitat), ,Meine Aufgaben” (alle Aufgaben des angemeldeten Users)
und ,Meine erled. Aufgaben” (alle bereits erledigten Aufgaben)

* Links unten finden Sie unter dem Reiter ,Instanzen pro Aktivitat” eine Grafik, in der angezeigt wird,
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bei welchen Aufgaben die gestarteten Instanzen einer Definition stehen. Im Reiter , Prozessdefinition”
wird das Prozess-Modell angezeigt

* Rechts unten im Reiter ,Prozessinstanz” finden Sie eine Grafik des Prozess-Modells. Die blau-
umrahmten Elemente zeigen den aktuellen Prozess-Fortschritt

Processmanager-Client 2G

TIM¥

Frooisiranagi (et

Der Processmanager-Client 2G ist ahnlich wie der Processmanager-Client 4G aufgebaut. Hier werden
nur keine Grafiken mit angezeigt.

3. Definitionen und Instanzen

Eine Definition kann man als Schablone fir mehrere Instanzen sehen.

3.1 Funktionen der Definitionen

Kontextmenii

Im Kontextmenu finden Sie folgende Punkte:

* Eintrag auswahlen

* verf. Reports anzeigen
Download der Reports

* Prozess starten

Erzeugen einer neuen Instanz
* Archivieren
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Archiviert die Definition (funktioniert nur, wenn keine laufenden Instanzen vorhanden sind
» Aufgaben

Anzeigen der Aufgaben der Definition

* Modell

Anzeigen des Prozess-Modells

* Instanzen pro Aktivitat

Hier wird in einem Graphen angezeigt, bei welchen Aktivitaten sich die einzelnen Instanzen befinden
* Suche

Sucht einzelne Instanzen aufgrund von Smartform-Eingaben

* Eigenschaften

Offnet das Eigenschaftsfenster

Eintrag auswahlen
verf. Reports anzeigen
Prozess starten
Archivieren

Aufgaben
Modell
Instanzen pro Aktivitat

Eigenschafien

Instanz starten

1. Zunachst wahlen Sie bitte die gewinschte Definition

Prozesse ¥ | Instanzan Maimna Instanzan Archiv Suchargabnizse
HName ¥ Varsion
e s TENEN L1 B

2. Durch Klicken auf das + Symbol oder im Kontextmen( der Definition auf ,Prozess starten”

erscheint folgendes Pop-Up:
Fr——— |

3. Fullen Sie die Felder im Reiter ,Eigenschaften” und in der Smartform entsprechend aus. Achtung:
Achten Sie auf Pflichtfelder in der Smartform (mit * markiert). Wenn diese nicht gefullt sind, lasst sich
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die Instanz nicht starten.

Onboardingprozess

Antrag zum Prozessstart:

Mame: *

Varmame: *

E-Mail: *

Hardware bendtigt?: Ja Mein
Bemerkungen:

Prozess starien Voriage erstellen

4. Durch Klick auf ,Prozess starten” wird die neue Instanz gestartet.

3.2 Funktionen der Instanz

Kontextmenu

—n

Eintrag auswahlen

verf. Reports anzeigen
Instanz Reports

Dokument hochladen
Archivieran

diese Instanz als Vorlage
benutzen

Smartform Sperre entfernen

Dokumenta

Moiiz

Swimlanes

Modell

Ganit

Smartform
Aufwande
Aktivitaten
CPM-Info
Prozesssteuerung

Eigenschaften

Im Kontextmenu der Instanz finden Sie folgende Punkte:

* Eintrag auswahlen
« verf. Reports anzeigen (Download der Reports)
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* Instanz Reports « Dokument hochladen

* Archivieren (Archivieren der Instanz, diese wird von dem Reiter ,Instanzen” in den Reiter
+Archivierte Instanzen” verschoben)

+ diese Instanz als Vorlage benutzen(Offnet das Pop-Up ,Instanz starten” und beféllt diese Smartform
mit den Werten der zu kopierenden Instanz)

* Smartform Sperre entfernen « Dokumente (Verwalten und Hochladen)

* Notiz (Hinzufigen und Lesen)

* Swimlanes (Tabelle mit allen Swimlane sowie deren Bearbeiter und Gruppe)

* Modell(Diese Funktion zeigt das graphische Prozess-Modell)

+ Gantt (Diese Funktion zeigt Ihnen eine Ubersicht, wie viele Instanzen bei welcher Aktivitat sind.)
* Smartform (Anzeigen und Bearbeiten der Smartform)

» Aufwande « Aktivitaten (Auflistung aller Aktivitaten mit FrGhestem/Spatestem Anfangs- und End-
Zeitpunkt, sowie Festlegung von Meilensteinen)

* CPM-Info (Geplanter Beginn, Geplantes Ende und Puffer) ¢ Prozesssteuerung

Eigenschaften

m g ey R

..... —

Im Eigenschafts-Fenster der Instanz finden Sie Angaben zu Name, Starter, Beschreibung, Prozessstart
und Prozessende.

AuBerdem konnen Sie die Funktionen Dokumente, Notiz, Swimlane, Graph, Gantt, Smartform,
Aktivitaten und CPM-Info erreichen. (Beschreibungen siehe Kontextmen)

4. Aktivitaten und Aufgaben

Durch Anklicken einer Aktivitat erscheinen die ihr untergeordneten Aufgaben.

4.1 Kontextmenu
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Eintrag auswahlen
nehmean
Abgehen
Aufgahe erledigen
fuwveisungshistorie anzeigen
Motiz erfasser
Gelesen/Ungelesen setzen
Dokumente
Motiz
Links
Aufwande
Graph
nartform

Eigenschatten

Uber das Kontextmen( der Aufgabe kdnnen Sie:

* den Eintrag auswahlen

* die Aufgabe annehmen (Hier werden Sie als Bearbeiter der Aufgabe zugewiesen)
* die Aufgabe abgeben (Sie werden als Bearbeiter ausgetragen und die Aufgabe wird in die Gruppe
verschoben)

* Aufgabe erledigen

* Zuweisungshistorie anzeigen (hier sind alle Zuweisungen dieser Aufgabe erfasst)
* Notiz erfassen

» Aufgabe auf Gelesen/Ungelesen setzen

* Dokumente hochladen oder verwalten

* Notizen lesen oder hinzuflgen

* Links erreichen

* Aufwande eintragen

* den Graph (graphische Darstellung der Prozessdefinition) ansehen

* die Smartform ansehen oder bearbeiten

* zur Eigenschaften - Ansicht wechseln

4.2 Eigenschaften

Uber das Kontextmen( kommen Sie auf das Eigenschaftenfeld der einzelnen Aufgabe.
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Parionalits sriegen

Hier finden Sie:

* Informationen zur Aufgabe (wie z.B. Name, Instanz, Starter)

* Die verbleibende Zeit (Balken rechts oben)

* Die in der Definition eingegebene Beschreibung

* Die Falligkeit

* Anzahl der Anhange (Dokumente, Notizen und Links)

* Zuweisung (hier kdnnen andere Gruppen oder Bearbeiter ausgewahlt und danach durch Klick auf
~Zuweisen”“ einem anderen Bearbeiter zugewiesen werden.

* Die Schaltflache , Aufgabe erledigen”

Weitere Reiter in denen man Dokumente verwalten und hochladen, Notizen pflegen, Links aufrufen,
Aufwande eintragen sowie den Graphen und die Smartform erreichen kann

4.3 Aufgaben erledigen

Aufgaben kénnen nach dem Erledigen auf drei verschiedene Arten als erledigt markiert werden:

1. Uber das Kontextmenii (Mentiipunkt ,Aufgabe erledigen®)
2. Uber die Eigenschaften-Ansicht
3. Durch Klick auf die Checkbox am Ende der Tabelle

Sie mussen danach nochmal kurz bestatigen, ob die Aufgabe wirklich als erledigt markiert werden

soll:

] ]
I Auf tim.taskinmotion.de wird Folgendes angezeigt l

Falls Sie bereits mehrere Aufgaben erledigt haben, kdnnen Sie mit gedrlckter Strg-Taste jeweils
durch Klick auf die Checkboxen mehrere Aufgaben markieren (Markierte Aufgaben werden grin).

AnschlieSend noch auf die Checkbox einer markierten Aufgabe klicken und es erscheint wieder das
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Pop-Up, ob die Aufgaben als erledigt markiert werden sollen.

5. Smartform

In der Smartform findet man einen Uberblick (iber die wichtigsten Informationen und Variablen der
Prozessinstanz. Eine Smartform wird individuell an den Prozess angepasst und bei der Modellierung
mit angegeben.

Eigerschafs ‘Smartform Digkumeante Varlager

Onboardingprozess

Antrag zum Prozessstart:

Hame: * Mazx

Vomame: * Mustarmann

E-Maik: * mx mustermanngitim-s.
Hardwans banatigi?: Ja® MNein
Bemerkungen WLAN Stek fehit
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